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Examenverslag van bedrijfseconomie havo, eerste tijdvak (2025) 

Beste leerling,  

In dit examenverslag voor leerlingen proberen we een zo goed mogelijk antwoord te geven op de volgende vraag: 
In hoeverre was het examen te maken met behulp van de op de cursus behandelde kennis & vaardigheden?  

Om een zo duidelijk mogelijk verslag te maken, hebben we de vragen onderverdeeld in 4 categorieën.  

I. Algemene (niet-vakgerelateerde) kennis & vaardigheden  
II. Alleen-kennis/aanpak-uit-de-cursus-vraag  
III. Een-stapje-extra-vraag 
IV. Niet voorgekomen in de cursus  

De eerste categorie doet een beroep op algemene basisvaardigheden, welke we bekend veronderstellen. Categorie II en III zijn vragen die op te lossen zijn 
met de kennis en vaardigheden die je op de cursus geleerd hebt. De laatste categorie vragen is op de cursus niet aan bod gekomen. In bijlage 1, achteraan dit 
document, vind je een nadere toelichting van deze categorieën.  

Het is belangrijk om te beseffen dat deze categorieën niets zeggen over de moeilijkheidsgraad van een vraag. Een vraag die rechtstreeks op te lossen valt met 
kennis en vaardigheden uit de cursus (categorie II) kan best een pittigere opgave zijn dan een vraag die niet is voorgekomen tijdens de cursus (categorie IV).  

Mocht je vragen of opmerkingen hebben naar aanleiding van dit examenverslag, dan horen we dit uiteraard heel graag! Je mag ons hier altijd over mailen op 
info@sslleiden.nl.  

Met vriendelijke groet, 

Hans Huibregtse 
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toelichting categorie keuze:  
1 
  
  
  

1 1 II Welke stof uit de cursus kon je gebruiken? In de uitleg 'Personeelsbeleid' is in het onderdeel 'Contract' een tabel besproken met voor- en 
nadelen van een contract voor onbepaalde en bepaalde tijd. Deze kennis kon je gebruiken om deze vraag te beantwoorden. 

2 1 II Welke stof uit de cursus kon je gebruiken? In de uitleg 'Personeelsbeleid' zijn in het onderdeel 'Ontslag' op welke vier gronden een 
medewerker ontslagen mag worden. Deze kennis kon je gebruiken om deze vraag te beantwoorden.  

3 1 II Welke stof uit de cursus kon je gebruiken? In de uitleg 'Personeelsbeleid' is in het onderdeel 'Ontslag' het begrip 'transitievergoeding' 
besproken. In de opgaven heb je ook kunnen oefenen met waarom een 'transitievergoeding' voordelig is voor een werknemer, bijvoorbeeld 
bij opgave 142 van onze opgavebundel. Met deze kennis kon je deze vraag beantwoorden.  

4 2 II Welke stof uit de cursus kon je gebruiken? In de uitleg 'Personeelsbeleid' is in het onderdeel 'Loon' besproken dat sociale lasten en 
vakantiegeld behoren tot de loonkosten van de werkgever. Om vervolgens de goede percentages over de juiste bedragen te berekenen, kon 
je gebruikmaken van de examentip dat na 'van de', 'op de' en 'over de' de 100% komt.  Met het berekenen van de loonkosten heb je ook 
kunnen oefenen, bijvoorbeeld bij opgave 140 van onze opgavebundel.  
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5 2 II Welke stof uit de cursus kon je gebruiken? In de uitleg 'Personeelsbeleid' is in het onderdeel ' Contract' besproken wat de verschillen zijn 
tussen werken in loondienst en als ZZP'er. Met deze kennis kon je deze vraag beantwoorden. Tijdens de cursus heb je met vergelijkbare 
vragen kunnen oefenen, zoals 134 en 135.  

6 2 IV Niet voorgekomen op de cursus: De voor- en nadelen van het gebruik van social media is niet besproken in de cursus, omdat het 
grotebakstof is.  

7 
  

1 II Welke stof uit de cursus kon je gebruiken? Het begrip 'crowdfunding' als financieringsmogelijkheid is besproken in het onderdeel 
'Financieringsmogelijkheden' van de uitleg 'Vermogen' en kon je terugvinden in de begrippenlijst. In de uitleg is besproken dat lenen bij een 
bank vaak alleen kan als wordt voldaan aan bepaalde eisen, terwijl bij 'crowdfunding' een groot aantal personen vrijwillig investeert. Met 
deze kennis kon je één voordeel van crowdfunding benoemen.  

1 IV Niet voorgekomen op de cursus: Andere voordelen van crowdfunding zoals naamsbekendheid zijn niet besproken in de cursus, omdat het 
grotebakstof is.  
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8 3 II Welke stof uit de cursus kon je gebruiken? Het benodigde investeringsbedrag kon je berekenen door de getallen en informatie te markeren 
die passen bij het einddoel van de vraag, zoals besproken in 'Stappenplan examensom'. Hier kon je het eerste punt mee verdienen. Om de 
beschikbare middelen van Joachim te berekenen, kon je zoals aangegeven in de informatiebron de contante waarde van de 
pensioenuitkering berekenen. De formule en het stappenplan voor het berekenen van een contante waarde is besproken in de uitleg 
'Sparen'. Door dit stappenplan toe te passen kon je het tweede punt verdienen. In de uitleg 'Vermogen' zijn de begrippen 'emissiekoers' en 
'beurskoers' besproken. Op het moment van de crowdfunding kunnen de aandelen tegen de beurskoers worden verkocht en zijn dat 
opbrengsten voor Deniz. Door het saldo op de betaalrekening hierbij op te tellen en de twee vermogens van Deniz en Joachim samen te 
nemen, kon je het benodigde bedrag voor de crowdfunding berekenen.  

9 2 II Welke stof uit de cursus kon je gebruiken? In de uitleg 'Balans en beoordelen' is besproken welke overlopende posten aan de debet- en 
creditzijde van de balans voorkomen. Ook is besproken dat de balanspost 'vooruit ontvangen bedragen' op de credit kant staat omdat er 
nog een tegenprestatie moet worden geleverd. Met deze kennis kon je deze vraag beantwoorden.  

10 5 II Welke stof uit de cursus kon je gebruiken? In de uitleg 'Winst' van de uitleg 'Resultaat' is besproken hoe je het resultaat kan berekenen. De 
examentip die kon helpen om de goede gegevens uit de bron te halen, was om het woordje 'verwacht' te markeren. Het berekenen van het 
resultaat met behulp van een uitwerkbijlage heb je kunnen oefenen tijdens de cursus, bijvoorbeeld bij opgave 55 en 66. De opbrengst van 
de zeilvakanties kon je berekenen door nauwkeurig de informatie te lezen en te markeren die te maken hadden met het einddoel van de 
vraag, zoals besproken in 'Stappenplan examensom'. Voor het berekenen van de 'afschrijvingskosten' van de boot kon je de formule 
gebruiken die is besproken in het onderdeel 'Afschrijving' van de uitleg 'Resultaat'. Voor zowel het berekenen van de overige kosten en het 
resultaat als het geven van een goede conclusie kon je het 'Stappenplan examensom' gebruiken, namelijk door de juiste gegevens te 
markeren en eerst de getallen te vergelijken voordat je je conclusie opschrijft. Deze tips konden je helpen om het laatste punt te scoren.  
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11 1 II Welke stof uit de cursus kon je gebruiken? In het groene boekje bij de uitleg 'Balans en Beoordelen' kan je de formules van de 'quick ratio' 
en de 'current ratio' vinden. Door die twee formules met elkaar te vergelijken kon je deze vraag beantwoorden.  

12 2 II Welke stof uit de cursus kon je gebruiken? In het groene boekje bij de uitleg 'Balans en Beoordelen' kan je de formule van de 'rentabiliteit 
van het eigen vermogen' vinden. Welke posten bij het 'eigen vermogen horen, is besproken in het onderdeel 'Balans'. Het gemiddelde 'eigen 
vermogen' kon je vervolgens berekenen door de begin- en eindwaardes van het 'eigen vermogen' bij elkaar op te tellen en te delen door 
twee, zoals besproken in het onderdeel 'Gemiddeld vermogen'. Door dit gemiddelde te berekenen en de formule in te vullen kon je deze 
vraag beantwoorden. Het berekenen van de 'rentabiliteit van het eigen vermogen' heb je ook kunnen oefenen tijdens de cursus, 
bijvoorbeeld bij opgave 28.   

13 2 II Welke stof uit de cursus kon je gebruiken? In het onderdeel 'Winstverdeling' van de uitleg 'Vermogen' is besproken dat de winst na 
belasting wordt verdeeld over 'dividend' en een toevoeging aan de 'reserves'. In het onderdeel 'Aandelen en obligaties' is besproken dat  de 
opbrengsten van 'aandelen' onder andere bestaan uit 'dividend' en bij 'obligaties' uit een vaste rente. Met deze kennis kon je deze vraag 
beantwoorden.  
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14 2 II Welke stof uit de cursus kon je gebruiken? In het groene boekje bij de uitleg 'Balans en beoordelen' kon je de verschillende formules voor 
het berekenen van de solvabiliteit vinden. Door één van deze formules te gebruiken, kon je deze vraag beantwoorden. Hierbij kon je de 
examentip om voor het berekenen van kengetallen de balans op te delen in categorieën toepassen.  

15 1 II Welke stof uit de cursus kon je gebruiken? In het onderdeel 'Soorten kengetallen' van de uitleg 'Balans en beoordelen' is in de examentip 
besproken dat een lage solvabiliteit betekent dat er een hoog risico op faillissement is. Met deze kennis kon je deze vraag beantwoorden. 
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16 2 II Welke stof uit de cursus kon je gebruiken? In het onderdeel 'Marketinginstrumenten (4P's)' van de uitleg 'Marketing' zijn de vier P's van de 
marketingmix besproken en hoe je deze kan herkennen in een tekst. Met deze kennis kon je deze vraag beantwoorden. Met het herkennen 
van de vier P's heb je ook kunnen oefenen tijdens de cursus, bijvoorbeeld bij opgave 170, 171 of 174. 

17 1 II Welke stof uit de cursus kon je gebruiken? In het onderdeel 'Marketinginstrumenten (4P's) van de uitleg 'Marketing' is de formule voor het 
marktaandeel in afzet besproken. Aangezien het marktaandeel gegeven was in de tekst, kon je aan de hand van deze formule de afzet 
berekenen.   

18 1 I Welke algemene kennis & vaardigheden kon je gebruiken? Voor het beantwoorden van deze vraag kon je de informatie uit de tekst 
gebruiken waaruit blijkt dat de Fairphone 4 minder schadelijk is voor het milieu. Het verder redeneren hiermee wordt door het Cito 
beschouwt als een algemene vaardigheid. Het kon hierbij helpen om de belangrijkste onderdelen voor het einddoel van de vraag uit de tekst 
te markeren, zoals besproken tijdens 'Stappenplan examensom'.  

19 2 I Welke algemene kennis & vaardigheden kon je gebruiken? Deze vraag kon je beantwoorden door te rekenen met de gegevens uit de 
informatie. Het Cito beschouwt dit als algemene lees- en rekenvaardigheden. Het kon hierbij helpen om de belangrijkste informatie uit de 
tekst te markeren, zoals besproken in 'Stappenplan examensom'.  
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20 1 II Welke stof uit de cursus kon je gebruiken? In het onderdeel 'Personeel' van de uitleg 'Personeelsbeleid' is besproken dat de waarde van 
personeel kan worden vergroot door scholing. Dit kon je noemen als voordeel bij deze vraag.  

21 3 I Welke algemene kennis & vaardigheden kon je gebruiken? Om het antwoord op deze vraag te berekenen, kon je gebruikmaken van de 
gegevens in de tekst. Dit beschouwt het Cito als een algemene vaardigheid. Het kon hierbij helpen om de belangrijkste informatie uit de 
tekst te markeren die te maken heeft met het einddoel van de vraag, zoals besproken in 'Stappenplan examensom'.  

22 1 II Welke stof uit de cursus kon je gebruiken? In het blokje 'Sparen' is besproken dat het saldo op een spaarrekening groeit door 
'samengestelde interest'. Ook is besproken in het blokje 'Lenen' dat er 'interest' over een lening moet worden betaald. Door de rente van 
sparen en lenen te vergelijken, kon je deze vraag beantwoorden.  

23 2 II Welke stof uit de cursus kon je gebruiken? In het groene boekje bij de uitleg 'Lenen' staan de voor- en nadelen van een huis huren ten 
opzichte van een huis kopen. Met deze kennis kon je deze vraag beantwoorden. Tijdens de cursus heb je kunnen oefenen met een 
vergelijkbare vraag, namelijk opgave 82.  

24 2 II Welke stof uit de cursus kon je gebruiken? In het onderdeel 'Hypotheekvormen' van de uitleg 'Lenen' is besproken dat een hogere schuld 
zorgt voor meer risico voor de bank. In dezelfde uitleg wordt besproken dat je bij een lening 'aflossing' en 'interest' moet betalen. Met deze 
kennis kon je deze vraag beantwoorden. 
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25 2 IV Niet voorgekomen op de cursus: De verschillende partijen op de hypotheekmarkt zijn niet besproken tijdens de cursus, omdat het 
grotebakstof is.  

26 2 II Welke stof uit de cursus kon je gebruiken? In de uitleg 'Sparen' is een stappenplan besproken hoe je de 'eindwaarde' van een bedrag met 
'samengestelde interest' berekent. Door dit stappenplan toe te passen, kon je deze vraag beantwoorden. Tijdens de cursus heb je ook 
kunnen oefenen met de 'eindwaarde' berekenen met meerdere stortingen of een renteverandering, zoals bij opgave 95, 98 of 99. 

27 4 II Welke stof uit de cursus kon je gebruiken? In de uitleg 'Lenen' is besproken dat de hypotheekuitgaven bij een 'hypotheek' altijd bestaan uit 
'interest' en 'aflossing'. In het onderdeel 'Lineair' is een stappenplan besproken dat je kon gebruiken om de 'aflossing', nieuwe schuld in 
februari en 'interest' te berekenen. Het kon hierbij helpen om de woorden "per maand" en de gevraagde datum te markeren, zoals 
besproken in 'Stappenplan examensom'. In het onderdeel 'Belastingvoordeel' is besproken dat de 'netto-uitgaven' (na belastingvoordeel) 
bestaan uit de 'bruto-uitgaven' min het 'belastingvoordeel'. Door het 'belastingvoordeel' te berekenen met behulp van het percentage in de 
tekst, kon je de uitgaven na belastingvoordeel berekenen. Voor de uitgaven van de lening van DUO kon je het 'termijnbedrag' vinden in de 
tekst. In het onderdeel 'Hypotheekvormen' is besproken dat het 'termijnbedrag' (of 'annuïteit') bestaat uit 'aflossing' en 'interest'. Door dit 
bedrag in te vullen en alles bij elkaar op te tellen, kon je ook het laatste punt verdienen op deze vraag.  
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28 1 II Welke stof uit de cursus kon je gebruiken? In het onderdeel 'Break-even' van de uitleg 'Resultaat' is in de examentip besproken dat 
'variabele kosten' veranderen als de afzet verandert, en 'constante kosten' niet. Met deze kennis kon je deze vraag beantwoorden.  

29 3 II Welke stof uit de cursus kon je gebruiken? In het onderdeel 'Break-even' van de uitleg 'Resultaat' zijn de formules voor de 
'dekkingsbijdrage' en de 'break-even afzet' besproken. Om de 'dekkingsbijdrage' per product te berekenen, kon je de 'afzet' bepalen door de 
'omzet' te delen door de 'verkoopprijs'. Met het berekenen van de 'afzet', 'dekkingsbijdrage' en 'break-even afzet' op deze manier heb je ook 
tijdens de cursus kunnen oefenen, bijvoorbeeld bij opgave 54. 

30 2 I Welke algemene kennis & vaardigheden kon je gebruiken? Voordelen van het verkopen van abonnementen zijn niet behandeld in de 
cursus, omdat het Cito dit ziet als algemene kennis.    
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I 8 14%   
II 45 78%   
III 0 0%   
IV 5 9%   

 58 100%   

     
In hoeverre was het examen te maken met behulp van de op de cursus opgedane kennis & vaardigheden? 
Dit gold voor: 91% van de vragen (namelijk categorie I, II en III). 

 
 
  



 

7 
 

 

Bijlage 1: Toelichting categorieën  

Categorie I: Algemene (niet-vakgerelateerde) kennis & vaardigheden  
Dit betreft de volgende vragen: vragen waarbij een beroep wordt gedaan op algemene kennis & vaardigheden. Dit zijn kennis & vaardigheden die niet zijn 
opgenomen in de eindtermen in de syllabus.  
 
Categorie II: Alleen-kennis/aanpak-uit-de-cursus-vraag  
Dit betreft de volgende vragen:  

• Vragen die letterlijk voorkomen in de uitleg (in de uitleg of in een klassikaal voorbeeld);  
• Vragen die letterlijk met een stappenplan op te lossen zijn;  
• Vragen die vergelijkbaar zijn met opgaven uit de opgavebundel die vrijwel altijd worden opgegeven door de hoofddocent;  
• Theorievragen die niet worden behandeld op de cursus, maar die we je van tevoren via de vakkenpagina geadviseerd hebben te leren (uit bijv. 

Samengevat);  
• Vragen die vergelijkbaar zijn met vragen uit de voorbereidende opgaven.  

Categorie III: Een-stapje-extra-vraag  
Dit betreffen vragen waarbij je, de naam zegt het al, een stapje extra moet zetten. Oftewel: je moest je kennis en vaardigheden behandeld tijdens de cursus 
combineren met een stukje ‘inzicht’. Bijvoorbeeld: 

• Je moet net even buiten het stappenplan om denken; 
• Je moet informatie uit de tekst halen om een bepaalde variabele voor een formule of berekening uit te rekenen.  

 
Categorie IV: Niet voorgekomen op de cursus  
Dit betreft de volgende vragen:  

• Vragen over grotebakstof (examenstof die niet behandeld is tijdens de cursus). De stof is niet voorgekomen in de standaard opgegeven opgaven, de 
voorbereidende opgaven of opgegeven stof op de vakkenpagina. 

• Vragen waarvan je redelijkerwijs niet kon vaststellen dat het om een op de cursus behandeld concept in een andere context gaat.  


